
90% 80%

des professionnels
consultés sont des

responsables 
d’auto-écoles

sont globalement 
très satisfaits et
satisfaits de leur
expérience, de

l’accompagnement et de
la mission de conseil du
BDC de la préfecture de

police de Paris 

RÉSULTATS DE L’ENQUÊTE
DE SATISFACTION

      - BUREAU DES DROITS À CONDUIRE (BDC) -     

Direction des usagers et
des polices administratives

20% ne se prononcent
pas

10% sont des
responsables de centres
de récupération de
points

10%
20%
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Enquête menée auprès des professionnels en lien avec le bureau des droits à conduire
auto-écoles et centres de récupération de points


